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En complément de ce document, nous vous invitons a regarder le tutoriel ci-dessous, afin de vous
familiariser avec les obligations du 100% santé.

FAQ de la DGCCREF, spécifique au Devis Normalisé : DGCCRF

I Devis & Type Equipement

Dans WinOptics, nous regroupons sous :

*D Historique des visites W 419 » o -

Visite

- Une (et 1 seule) offre « 100% Santé » (Panier A).
- Eventuellement, une (et 1 seule) « Autre Offre » (Panier B).

- Eventuellement, plusieurs « Offres Commerciales ».

En d'autres termes, vous pouvez y saisir les équipements suivants :
- Soit seulement un équipement offre « 100% Santé »
- Soit un équipement offre « 100% Santé » + un équipement « Autre Offre »

- Soit un équipement offre « 100% Santé » + un équipement « Autre Offre » + X
équipements « Offres Commerciales »

L'équipement « 100% santé » étant obligatoire de par la Loi de Finance.

Si vous souhaitez pouvoir proposer plusieurs « Autres Offres » a votre client, vous devrez cliquer
sur pour créer un nouveau devis, et ainsi de suite.

Ce qui donnerait ce type d'écran :

YD) Historique des visites “4 419 » o -

Sous , vos différentes offres du devis sont indentifiables ainsi:

e L'équipement « 100% Santé » sera identifiable avec ce logo k|



https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/nouveaux-modeles-de-devis-devant-etre-remis-lors-de-la-vente-daides-auditives-et-de-produits

D) Historique des visites LU IAl A o -

Informations Vitale au 08/01/2024 Tiers Payant & Télétransmission

14219 62 965165 9 |l60% 7 " Tiers Payant
o1 349 9881| [CPAM-Flux CNAMTS CNDA
05/03/2024 Adulte 01/03/2024 CNDA TEST CNDA 99100069 6/ 15

Acte |Date dacte

h vendu par Vitale C 411 p o -

e L'équipement « Autre Offre » sera identifiable avec le logo OFRE -

= o
OFFRE Equipement n°1037

il

Les équipements « Offre Commerciale » seront identifiables avec le logo i

ﬁ' Equipement n°1040

Vous pouvez aussi commencer par saisir « |’Autre Offre » et ajouter le « 100% santé » défini par
votre paramétrage, si celui-ci est complet.

e Saisissez votre équipement « Autre Offre » comme vous le faites habituellement, avec
éventuellement la création de I'équipement « Offre commerciale ».

. . 100%, . 2 _.n0 Y . ,
e Puiscliquez sur le bouton = en bas de la fiche : la création de I'équipement « 100% Santé »
se fera automatiquement (selon vos paramétrages).

Remarque : vous pouvez modifier I'équipement « 100% santé » créé automatiquement en cas de
besoin.

Attention:

Ne créez pas une offre commerciale en cliquant sur le © « Nouveau » surla ligne « Equipement »
car cela va créer, non pas une « Offre Commerciale », mais un équipement typé soit « Autre Offre
», soit « 100% Santé » (suivant les classes d'articles que vous saisirez).

-

Vous devez en effet utiliser le bouton BB pour créer votre « Offre commerciale » : elle sera liée a
I'équipement sur lequel vous étes positionné, ajouté en équipement 2/2 . Elle sera ainsi visible en
cliquant sur ¥ :

OFFRE vendu par Vitale C 41/2p o -

i vendu par Vitale C Forfait Solaire Tout Equipement () - 4/2/2)p o -

-ll



II. Paramétrage
A. Informations opticien référent

Cliquez sur Parametres > Magasin > Raison Sociale afin de modifier le numéro ADELI et les
informations concernant I'opticien référent (informations obligatoires sur le devis normalisé) :

(Magasin ]
(Raison Sociale ] m

Prescripteurs Raison Sociale CNDA - WO2 ADRi & APCV Code store

Périphériques Adresse 23 rue Victor Hugo Code client

SMs Téléphone 04.6767.67.67
Mails C.P./Ville 34000  |Montpellier Fax

Raccourcis Pays France - Métropole Email Email
Utilisateurs SIRET Mom opticien DOE
Contrdle d'accés Agrément Prénom opticien Johan
Contréle avancé N® TVA MNuméra intra-communautaire N° ADELI 123456
Planning N® FINESS 992604231

Sécurisation fichiers

Signature Logos
[Client |
|' Mutuelles & 55 | Logo de certification Aucun Logo magasin Logo de l'édition o
[ Stock & Verre )
(Sesam Vitale ] « B v Valider




B. Offre 100% Santé

Cliquez sur Parametres > Client > Offre 100% Sante afin de paramétrer les montures et verres
pouvant étre mis automatiquement sur I'offre 100% Santé :

Magasin ]
|Maga ) Montures Classe A par défaut
(Cient
/ Etat Civil Quverture de la liste des montures de classe A si le paramétre par défaut ci-dessous est vide
Civilités
Homme : g DMZ - DEMETZ - APATE -
Codes libres
Femme : ﬂ DMZ - DEMETZ - MONTURE DOREE -
Offres commerciales
Enfant : ﬂ DMZ - DEMETZ - MONTURE ENFANT -
Sociétés
Ventes
Verres Classe A par défaut
Ventes Optique B e ) [1.67) (274] [ HN ]
Ventes Lentill
entes o Organigque / Unifocal - BBG - ClassA Unif 1.50 AR -
Ventes Comptoir
Organique / Progressif BBG - ClassA Prog 1.50 AR -
Offre 100% Santé ]
Organique / Multifocal : BBG - ClassA DF Rd FPuiss 1.50 AR @67 -
RGPD
Minéral / Unifocal : NOV - Aksess Unif Max 1.5 AS HMC @67 -
Dictiennaire
l' Mutuelles & S5 | Minéral / Progressif - MOV - Aksess Proxi A 1.5 HMC -
|’ Stock & Verre | Minéral / Multifocal - MOV - Aksess Bifo 1.5 HMC -
| Sesam Vitale J Choix du PV des verres de classe A : (@) Prix Limite de Vente Formule
| Documents | Calcul auto de la part RC si mutuelle nen sélectionng
[Caisse |
[Interfaces | - + = ' Valider
[ Assistance |

Pour paramétrer les montures, cliquez sur @ 3 c6té de Homme, Femme ou Enfant :

Montures Classe A par défaut

Quverture de la liste des montures de classe A si le paramétre par défaut ci-dessous est vida

Homme : ﬂ 5MZ—DEME'IZ—APATE
n DMZ - DEMETZ - MOMTURE DOREE
u DMZ - DEMETZ - MONTURE ENFANT

Femme :

Enfant :

Une fenétre s'ouvre avec le filtre « Classe A » sélectionné automatiquement pour n'afficher que
les montures ayant le marquage Classe A, ou un prix inférieur ou égal a 30 €.

Pour information, si vous ajoutez une monture dans le Panier B sans code Rayon Homme, Femme
ou Enfant, la monture Homme sera utilisée par défaut.

r - - - . |
- . . . X
Selection d'un article
Recherche ¥ x>0
Reférence Four. Marque Modeéle Coloris Taille Rayon
2 DMZ DEMETZ APATE E151 5018 MHMT 42 30,00 ® [0
17 MAR GUESS GU2724 006 49-16 No... Mair 49116 MH 5 30,00
“~
|



Pour paramétrer les verres, cliquez sur = a cété de chaque type de verre :

Verres Classe A par défaut m | 1.6 | [1.67]|(1.74| | HN |
Crganique / Unifocal - ﬁﬂ—ﬂhssﬁ Unif 1.50 AR -

Organique / Progressif - BBG - ClassA Prog 1.50 AR -

Crganique / Multifocal - BBG - ClassA DF Rd FPuiss 1.50 AR @&7 -

Minéral / Unifocal : MOV - Aksess Unif Max 1.5 AS HMC @67 -

Minéral / Progressif - MOV - Aksess Proxi A 1.5 HMC -

Minéral / Multifocal : MOV - Aksoss Bifo 1.5 HMC -

Choix du PV des verres de classe A : @ Prix Limite de Vente Formule

Calcul auto de la part RC si mutuelle non sélecrionné

Une fenétre s'ouvre avec le type et l'indice du verre renseigné : vous pouvez sélectionner le verre
du fournisseur de votre choix, et en préciser le diametre.

Attention : il est important de garder une cohérence entre le choix des verres et des montures
gue vous saisissez dans votre paramétrage : proposer des montures de diametre 70 avec des
verres de diameétre 60 ne serait pas tres logique sur le devis.

Sélection verre par défaut Organique Unifocal Indice 1.5 X
« «EE2> W QZ

O.D. 0.6

BBG  ClassA Unif1.50 AR A 15 20,00 20,00
BBG  ClassA Unif FPuiss 1.50 AR A 15 v 20,00 20,00

BBG  ClassA Unif FPuiss Cx 1.50 AR A 15 20,00 20,00

BBG  ClassA Unif FPuiss VON 1.50 AR A 15 20,00 20,00

BBG  ClassA UnifSt 150 AR A 15 45 20,00 20,00

] BBG  ClassA Unif St VON 150 AR A 15 50 20,00 20,00
Infermations sur BBG  ClassA Unif VON 1.50 AR A 15 20,00 20,00
= e=rss, BBG  ClassA UnifFPuissCxVON 1.50 AR A 15 35 20,00 20,00
ESS Economic Unifocal 1.5 FP Cx HMC A 1502 |gg 20,00 20,00

ESS Economic Unifocal 1.5 FP HMC A 1.502 20,00 20,00

Sph-8.004 +8,00 ESS  Economic Unifocal 1.5 HMC A 1502 |89 20,00 20,00

Ol +0.005 +4,00 HOY  MAXXEE LENTICULAIRE CONCAVE 1.50 HMC A 15 20,00 20,00

Sph 3 Cyl max-8.00 5 +4,00 HOY  MAXXEE LENTICULAIRE CONVEXE 1.50 HMC A 15 20,00 20,00
HOY  MAXXEE STAR1.50 HMC A 15 20,00 20,00

Code EDI 3M&713 HOY  MAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.50 HMC A 15 20,00 20,00

CEN usage O restriction 0 HOY ST MAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.50 HMC A 15 20,00 20,00
NOV  Aksess Unif 1.5 HMC A 15 20,00 20,00

Diametres disponibles NOV  Aksess Unif 1.5 HMC Stock A 15 20,00 20,00
45-50-55-60-65-70 MOV Aksess Unif Max 1.5 AS HMC A 15 20,00 20,00
OPA UniOpal 15 Ar Rx Classe A A 15 20,00 20,00

¢

De méme, choisissez des verres avec une plage de fabrication la plus étendue.

En effet, lors de la création automatique du panier A « 100%santé », la recherche se basera sur la
correction saisie sur le panier B.

Si aucune correspondance n’est trouvée, le verre paramétré par défaut apparaitra alors avec un
tarif a O € : il vous faudra alors sélectionner a nouveau vos verres en panier A « 100%santé ».



C.  Choix avec prix limite de vente

Pour les verres classe A, une option dans Parametres > Client > Offre 100% Santé permet
d'afficher, lors de la sélection de verre en devis :

- soit un prix de vente calculé d'apres vos formules habituelles,
- soit un prix de vente égal au Prix limite de vente.

Choix du PV des verres de classe A : @ Prix Limite de Vente Formule

1. Sivous choisissez |'option « Prix Limite de Vente »

Sur les dossiers de vos clients, les prix de vente qui s'afficheront, seront les prix limite de vente et
ils seront en bleu, avec dans l'info bulle, le PLV et le prix calculé par formule :

Sélection Verre +

+1,00 +2,00 558 [ Add +1,00 +2,00 558 [ Add. Oeil droit et gauche

Verre (Eil Droit Vermre (Eil Gauche

« «WB2r»Q

AB  Ind @82 0.D. 0.G.

21| (2| [Four Type BBG ClassA Mi-Dist 10 1.60 AR A 161 65,00 65,00
i BBG ClassA Mi-Dist 10 VON 1.60 AR A 161 65,00 65,00
Classe Auniquement | |gpe (ClassA Mi-Dist 15160 AR A 16 65,00 65,00
Mutuelle BBG ClassA Mi-Dist 15 VON 1.60 AR A 161 65,00 65,00
BBG ClassA Mi-Dist 20 1.60 AR A 161 65,00 65,00
BBG ClassA Mi-Dist 20 VON 1.60 AR A 161 65,00 65,00
Informations sur le BBG ClassA Unif 1.60 AR A 1.61 4250 42.50
BBG ClassA Unif 5t 1.60 AR A 161 42,50 42,50
verre BBG ClassA Unif St VON 1.60 AR A 161 4250 4250
BBG ClassA Unif VON 1.60 AR A 161 42,50 42,50
Pas de varre sélactionnéd ESS Economic Mi-Distance 100 1.6 HMC A 1.601 65,00 65,00
ESS Economic Mi-Distance 150 1.6 HMC A 1.601 65,00 65,00
ESS Economic Unifocal 1.6 HMC A 1.601 42,50 4250
ESS Economic Unifocal PC HMC A 1.591 42,50 4250
HOY MAXXEE PROXIMITE 150 1.60 HMC A 16 65,00 65,00
HOY MAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.60 HMC A 16 4250 42,50
HOY ST MAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.60 HMC A 16 42,50 42,50
MOV Aksess Unif 1.59 HMC A 159 42,50 42,50

MOV Aksess Unif 1.59 HMC Stock A 159 et Fiel

A

Total : 34,97 NOWV Aksess Unif 1.6 HMC 16 42,50 42,50
Prix Limite de Menta PLV=4250 | Formule=125,00
Monture : 30,00 \

Vorre OO : 0.00
Vo OG- 080
Divors (1) * &7
&« S + Valider



2.

Si vous choisissez |'option « Formule »,

Sur les dossiers de vos clients, les prix de vente affichés seront les prix calculés par formule :

Sélection Verre -
(Eil Droit
+1,00 +2,00 45 +1,00 +2,00 Oeil droit et gauche
Verre (Eil Droit Verre (Eil Gauche

M5 G C W | ibelle (contient les mots Eﬂ —.—

@ ODa0G

AR

Ind.

“ AT EE2r»Q 2

O.D.

0.G

o1l (22| [Fow | [Tee BBG  ClassA Mi-Dist101.60 AR A 16l 92,00 92,00

) BBG  ClassA Mi-Dist 10 VON 1.60 AR A 18l 103,00 103,00

Classe Auniquement | |gpe ClacoA Mi-Dist 15 1.60 AR A 16l 92,00 92,00

Motuclic ClassA Mi-Dist 15 VON 1.60 AR A 16l 103,00 103,00

ClassA Mi-Dist 201.60 AR A 16l 92,00 92,00

ClassA Mi-Dist 20 VON 1.60 AR A 16 103,00 103,00

Informations sur Le ClassA Unif 1.60 AR A 1 75,00 75,00

ClassA Unif St 1.60 AR A 16l 61,00 61,00

verre ClassA Unif St VON 1.60 AR A 18 71,00 71,00

ClassA Unif VON 1.60 AR A 16l 86,00 86,00

e e verre seloctionn EsS Economic Mi-Distance 100 1.6 HMC A 1601 89,00 89,00

ESS Economic Mi-Distance 150 1.6 HMC A 1.601 89,00 89,00

ESS Economic Unifocal 1.6 HMC A 1600 70,00 70,00

EsS Economic Unifocal PC HMC A 1591 62,00 62,00

HOY  MAXXEE PROXIMITE 150 1.60 HMC A 16 184,00 184,00

HOY  MAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.60 HMC A 16 94,00 94,00

HOY  STMAXXEE UNIFOCAL SPHERIQUE 1.60 HMC A 16 83,00 83,00

NOV  Aksess Unif 159 HMC A 159 123,00 123,00

NOV  Aksess Unif 1.59 HMC Stock A 159 80,00 80,00

Total : 34,97 NOV  Aksess Unif 16 HMC A 16 125,00 125,00
Monture - 30,00
Vorme OD 0,00
Varme OG- 0.00
Divors (1) &97

. o

Si vous choisissez un verre avec un prix de vente supérieur au prix limite de vente, un message
d'avertissement s'affichera :

( Information importante I

| Les Prix de Vente calculés de vos verres sont supérieur aux Prix Limite de Vente.

| Prix calculés: OD:125,00 € OG:125,00 € |
Prix Limite de Vente: OD:42,50 € 0G:42,50 €

! Si vous choisissez de continuer vos verres passeront en classe Z (verre non remboursé par la sécurité sociale). I

~* Valider



D. Document de travail

Pour la France et depuis le devis normalisé, I'ancien « Devis » a été rebaptisé « Document de
travail ». Il reste utile pour vous aider, lors de la vente, a expliquer au client les différentes
possibilités qui s'offrent a lui, sans avoir a imprimer tous les devis normalisés.

Vous trouverez son paramétrage dans Parametres > Documents > Document de travail.

Le document de travail ne peut pas remplacer le devis normalisé, qui reste le seul document
légal a faire signer et a conserver.

Menu +
Vitale CNDA [Vitals] [EFFRED )

|\ Client |

|: Mutuelles & 55 ‘| Titre du document : | Document de travail Impression Filigrane

| Stock & Verre | Imprimer les coordonnées du magasin

| Sesam Vitale | Imprimer les informations vendeurs sur le document de travail

Documents ] Imprimer le téléphone du client Imprimer I"email du client

Avoir Imprimer les articles qui ont un prix de vente 3 0,00 €
Courriers Intégrer PV Suppl. au PV Verre sur document de travail
Devis normalisé Corrections sur le document de travail : Aucune @ Ter équipement Tous les équipements
Annexe devis
Texte de document de travail
Divers i =
Etiquettes
Facture
Fiche atelier
Fiche atelier recu
Prise en charge
Volet sécurité sociale

[Caisse ]

[Interfaces ]

[Assistance ]

Par rapport a I'ancien « Devis », deux nouveaux parametres spécifiques au document ont été
ajoutés :

Titre du document © | Document de travail Impression Filigrane

Vous étes donc libres de le nommer comme vous le souhaitez, et d'y inclure un filigrane pour
marquer qu'il ne s'agit pas d'un document officiel.



E. Parameétres Devis hormalisé

Dans Parametres > Documents > Devis normalisé, vous pouvez renseigner les informations
nécessaires au devis normalisé : les colts des différentes prestations, la durée de validité du devis,
ainsi que les textes pour les prestations de garantie et de livraison.

Menu +
Vitale CNDA [Vitale
[Vicale] [ Magasin | Paramétres
| Client |
| Mutuelles & s5 | MNombre de jours de la validité des devis : 60
| Stock & Verre |
(Sesam Vitate l
Documents }
Coiit de l'adapration (TTC) : 10,00
Avoir
Coiit de l'appairage (TTC) : Niv1 : 500 Niv.2 : 10,00 Niv.3: 15,00
Courriers
Coiit des frais de livraison (TTC) : 0,00
Devis normalisé
Coiit de l'exrension de garantie (TTC) : +
Annexe devis \
Document de travail
Textes de garantie et de frais de livraison
Divers
Etiquettes
Facture Extension garantie optique Extension garantie lentille Frais de livraison
Fiche atelier
Fiche atelier recu
Prise en charge
Volet sécurité sociale
| Caisse |
| Interfaces | .

| Assistance | - B « Valider




F. Formule de calcul Prix de Vente

Dans les paramétrages des formules de calcul PV verres, un filtre sur la classe permet de définir
un coefficient a appliquer pour les verres d'une catégorie spécifique.

Pour cela, allez dans Parametres > Stock & Verre > Calcul PV Verre et sélectionnez une formule.
La boite de dialogue pour son paramétrage s'ouvre alors :

-

.~ Paramétrage de formules

‘ Identification

U1 Unifocaux

Critére

Fournisseur

Calcul

PV=

Cyl\Sph
0
025¢2
225¢4
4256
6258
>8

Marque VU PA Mini PA Maxi| | egere= K]
'l d558
Classe A
Classe B
Formule:Y=A=X+B
2,50000| = |Prix d'achat brut 0,00 PV supplément = PA = 2,50000

0<2 23554
50,00 50,00
50,00 50,00
50,00 50,00
50,00 50,00
50,00 50,00
50,00 50,00

4356
50,00
50,00
50,00

6258
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00

Tableau des mains d'ceuvre

825210
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00

=10

Remarque : le choix d'un verre classe A avec un tarif supérieur au PLV ne sera pas remboursable

par la Sécurité Sociale (ce verre basculera automatiquement en classe Z).

( Information importante

Les Prix de Vente calculés de vos verres sont supérieur aux Prix Limite de Vente. I

Prix calculés: OD:125,00 € OG:125,00 €

Prix Limite de Vente: OD:42,50 € OG:42,50 €

! Sivous choisissez de continuer vos verres passeront en classe Z (verre non remboursé par la sécurité sociale). I

~ Valider



G. Liste des fabricants

Dans Parametres > Stock & Verre > Fabricants, une liste des fabricants, contenant leur adresse,
est disponible. Elle est utilisée pour le devis normalisé.

Détail des fabricants X
Code EBG Raison Sociale BE GR
Code postal 75003 Adresse 22, r.de Montmorency
Ville Paris Code Pays FR

Informations légales

Associes a des donnees personnelles, les codes affines dits "LPP" (Liste des Produits et Prestations) sont des données de sante a caractére personnel

En consequence, leur collecte, traitement et transmission ne peuvent se faire que dans les conditions prévues par la reglementation en vigueur (et notamment le Réglement
general sur la protection des données (RGPDY) et en conformite avec les avis et recommandations des autorites administratives competentes.

Tout accés, collecte, traitement etfou transmission en dehors de ce cadre est susceptible d'engager la responsabilité de lewurs utilisateurs.

Monture Ver.',t Supplement Audio

Recherche par libellé “AEEAr»QaQ 2

Code Reg. PLV

OPTIQUE, verre neutre de classe A 7839480 20,00 6,00 A
OPTIQUE, verre neutre de classe B 7843463 wun 0,00 0,05 B
OPTIQUE, verre unifocal classe A, SPH [0 a- 2,00] er CYL (+)[0,25 2 4,007 7250355 Vi 3750 11,25 A
OPTIQUE, verre unifocal classe A, SPH < -12,00 ex CYL (+) [0,25 2 4,007 7250473 Vo2 102,50 30,75 A
OPTIQUE, verre unifocal classe A, SPH positive ar 5 > +12,00 7250556 vz 102,50 30,75 A
OPTIQUE, verre unifocal classe A, SPH positive et S <=2 7250496 v 3750 1,25 A

.

III. Saisie d'un devis

L'offre 100% Santé peut étre créée :

e manuellement, en choisissant une monture et des verres classe A.
e ou automatiquement a partir d'une offre Panier B « Autre Offre » avec le bouton 100%
santé

A I'utilisation, nous vous conseillons de commencer par saisir votre offre Panier B « autre offre ».

A. Autre Offre

Pour saisir I'« Autre offre » Panier B (facultative), vous devez :

e Soit créer un nouvel équipement dans votre devis « Offre 100% Santé » en cliquant sur le
bouton @ de Ia barre équipement :

& Equipement n°1147 vendu par Vitale C 411 p o -

Tupe Equipement Ecarts & Hauteurs Suivi & Tracabilite Observations O
NO - Nowvelle Ordonnance VLOD| | VLOG Monture :
VL- Vision de loin vPOD| [ VP OG Verres : Non commandeés

Montage : Mon planifié
HOD| | HOG Livr. : Prévenir




e soit saisir votre offre panier B des la création de votre devis

AUTRE
L'équipement « Autre offre » est identifiable par le logo ¥,

< 0

Type Equipement Ecarts & Hauteurs Suivi & Tracabilité . Observations )
MO - Nouvelle Ordonnance VLOD| | VLOG Monture :
VL-Vision de Loin vPoD| [ vPOG Verres - Non commandas

Montage : Non planifié
HOB|| HOG Livr. : Prévenir

Muméro de péniche |N* Péniche

I e

RéFérence Modéle Fabricant Fournisseur Marque Colorls Cal Mez Rayon Prix vente
OPA-Opi [ || |OPA BERENICE 47| |47 |MFPT 209,00
. il Droit . . Eil Gauche
a +1,00 *2,
Q E BBGR Aspheo 159 Tonic 164,00 Q E BBGR Aspheo 1.59 Tonic 164,00

B. Offre Commerciale

Sur cet équipement « Autre offre », il est aussi possible de créer un (ou des) équipement(s) « offre
: . L .
commerciale » en cliquant sur le bouton "% qui se trouve en bas de page.

¢ ER 5 8 o EXZ

Les équipements « Offre Commerciale » sont identifiables par le logo 5N .

iui Equipement n°®1149 vendu par Vitale C Forfait Solaire Tout Equipement () - 4 33(p

Type Equipement Ecarts & Hauteurs Suivi & Tracabilité e Observations 0
OC - Offre Commerciale VLOoD|| VLOG Monture : Non commandée
VL- Vision de loin veoc|[ veoe Verres - Non commandés

Meontage : Mon planifie
H.OC|| HOG Livr. : Prévenir

Muméro de péniche | N* Péniche

ReFerence Modéle Fournisseur  Marque Colorls Cal Nez Rayon Prix vente
GUO0ON Fabricant MAR GUESS 53122 |SHPT 124,00
(Eil Droit - . il Gauche
+1,00 +2,00 e +1,00 +2,00
As Orma Cz SunXP 136,00 As Orma Cz SunXP 136,00
Suppléments O+ Suppléments Ww r 9

(Aucun supplément sélectionné) (Aucun supplément sélectionné)



C. Offre 100% Santé

: 100% . - e .
En cliquant sur le bouton s en bas de la fiche, la création de I'équipement « 100% Santé » se
fera automatiquement (selon vos paramétrages).

-

100% ﬁ TP

~

=

B @

" Valider

%
L'équipement de classe A créé est identifiable par le logo "

i
y quipement n°1147
/'3.4’.”[

Tupe Equipement

NGO - Mouvelle Ordonnance

VL - Vision de loin

Ecarts & Hauteurs

vLoo| | VLOG
vPOD| | VPOG

HOoD| | HOG

vendu par Vitale C
Suivi & Tragabilité

Monture :

Verres : Mon commandés
Montage : Mon planifié
Livr. : Prévenir

e Observations

et pourra étre modifié :

«1» o

G

Muméro de péniche | N Peniche

)

\

RéFérence Modale Fabricant Foumnisseur  Marque Coloris Cal Mez Rayon Prix vente
APATE DMZ - De DMZ DEMETZ 5151 50| 18  |MHM 30,00
1) I 5 A/ G
+1,00 +2 s +1,00 +2,00 45 Ade Ac. &5 MOV ou

E Aksess Unif 1.6 HMC 4250 E Aksess Unif 1.6 HMC 4250

Suppléments m p o Suppléments 1M p o

HMC 0.00 HMC 0.00

Total verre et supplémeni(s) 42 50 Total verre et supplément(s) 42 50

Lors de la sélection de la monture, vous avez la possibilité de n'afficher que les montures de classe
A (c'est-a-dire celles dont le prix de vente affiché est inférieur ou égal a 30€ TTC).

r— T T i

Séelection d'un article

Stock

Catalogues montures

o D N D D G D 2 00 & et @ et < WD 5 3 Q

Marque Coloris Taille Rayon PVente
2 DMZ DEMETZ APATE 5151 5018 MHMT 43 30,00 & g
i DMZ DEMETZ Acte PA D 89 552
18 DMZ DEMETZ MONTURE DOREE 5155 5018 MF 10 30,00 & i
19 DMZ DEMETZ MONTURE ENFANT 5152 sone ME 10 30,00 o] |
151 235128 |

¢

.

Il en est de méme pour les verres.

A noter que les classes des verres sont renseignées par les verriers dans les catalogues EDI.



Sélection Verre +

41,00 +2,00 455 | [ Add +1,00 +2,00 458 [ Add

Oeil droit et gauche

Verre (Eil Droit Verre (Eil Gauche

REV TGO [ibells (contient les ma:;m —— 4 4 -ﬂ | Q o
; ABl Ind @ye: 0.D. 0.G.
ail [@z] [Non Type NOV Aksess Unif 1.59 HMC A 1.59 42,50 42,50
. MOV Aksess Unif 1.59 HMC Stock A 159 42,50 42,50
Classe A uniquement NOV  Aksess Unif16 HMC a lis 42,50 42,50
Mutuelle MOV Aksess Unif 1.6 HMC Stock A 16 42,50 42,50

Prix Limite de Vente

Il ne vous reste plus qu'a valider le devis avec votre client. Une fois les équipements saisis (100%
santé, Autre offre, et éventuellement Offres commerciales), le client devra choisir pour quel(s)
équipement(s) il opte.

Remarque : si vous sélectionnez un verre classe A et que vous dépassez le Prix Limite de Vente
(soit en y ajoutant un supplément non prévu pour les verres classe A, soit en modifiant le prix de
vente), ce verre passera en classe Z et ne sera pas remboursé par la Sécurité Sociale.

D. Laremise

Vous pouvez effectuer une remise sur I « Autre Offre » mais pas sur I'Offre « 100% Santé ».

100% santé : 115,00 € Net TTC  Awutre offre : 589,00 € Net TTC  Offre(s) Co.: 396,00 € Net TTC
Offre 100% santé Autre offre Offra(s) commerciale(s)
Brur TTC Remise TTC Nat TTC Rbt RO Rbt RC Part Client TTC
15,00 = 1500 - 20,70 - 94,30 - 15,00
w;[' i“i‘ 9gs5p0] - |MAN 0,00 - 98500 - 0,09 ; 0,00 - 985,00

IV. Prestations « Adaptation » et « Appairage »

Pour chacune des offres, vous avez la possibilité d'ajouter 2 types de prestations : « Adaptation »
et « Appairage », qui apparaissent sous les divers.

Divers

Divers n°l Divers n®2 Divers n°3 a 0,00
Adaptation (10,00 €) Appairage
Extension de garantie (0€) Frais de livraison (0€)

Ces prestations sont propres a chaque équipement : par exemple, vous pouvez décider d'ajouter
une « Adaptation » sur I'offre « 100% Santé » mais pas sur |'« Autre Offre ».



Note :

- Ces prestations n'apparaissent pas sur les équipements « Offre Commerciale ».

- La prestation « Adaptation » apparait et est sélectionnable sur les équipements « 100%
Santé » et « Autre Offre ».

- La prestation « Appairage » apparait et est sélectionnable systématiquement sur les
équipements « 100% Santé » ; elle n'apparait sur I’ « Autre Offre » que dans le cas d'un
équipement mixte avec des verres de classe A.

Quand « Appairage » est sélectionné, il apparait en jaune jusqu'a ce que le niveau soit choisi.

Divers

Divers n°l Divers n2 Divers n°3 a 0,00
@ Adapation (10,00 ) @ Appairage Niv.1(5,00 €) Niv.2 (10,00 €) Niv.3 (15,00 €)
Extension de garantie (0€) Frais de livraison (0€)

Si vous tentez de valider I'équipement sans renseigner le niveau, un message s'affiche :

Information importante 1

Le champ « Appairage » contient une valeur invalide ou manguante

" Valider

Divers

Divers n® Divers n2 Divers n°3 a 0,00
@ Adaptarion (10,00 € @ Appairage Niv1(500€) (@ Niv2(10,00€) Niv.3 (15,00 €)
Extension de garantie (0€) Frais de livraison (0€)

Ces prestations d'adaptation et d'appairage pourront étre remboursées selon les conditions
d'utilisation et de remboursements décrites ci-dessous :

La répartition des niveaux d'appairage en fonction des indices de réfraction des verres de classe A associés

1,50 1,59 ou (1,60) 1,67 1,74 Libre

1,50 App. 1 App. 2 App. 3 App. 3

1,59 ou (1,60) App. 1 App.1 App. 2 App. 3

1,67 App. 2 App. 1 App. 1 App. 2

1,74 App. 3 App. 2 App.1 App. 1
Libre App. 3 App. 3 App. 2 App. 1



V. Tiers Payant

Lorsque vous avez créé vos différents équipements, (Autre Offre, Offres Commerciales et 100%
Santé), vous pouvez calculer le tiers payant correspondant. Pour cela, cliquez sur le bouton TP en
bas de I'écran.

Dans le Tiers payant, le type d'équipement (100% Santé, Autre Offre ou Offre commercial) est
noté sur chaque ligne d'article.

L'écran est divisé en deux parties :

e Autre offre qui comprend I'« Autre offre » et éventuellement I'« Offre commerciale ».
e Offre 100% Santé.

Les montants de remboursement RC que vous indiquerez ne s'appliqueront que sur les lignes de
chaque partie.

A. Choix des dossiers inclus dans le calcul TP

Par défaut, « Autre Offre » et « 100% Santé » sont sélectionnées.

Détail remboursements x
| N |
. . . Mutuelle RCT .

RCI1 RC2 PEC

Vitale Area

w
m
X

Rb
I M03  MADELE 7211674 209.00 0,05 0,00 0,00 209,00

& VU3V BBGR Aspheo 1.50 Tonic 7230855 134,00 0,05 0,00 0,00 134,00

& VU3  VBBGR Aspheo 1.50 Tonic 7230855 ~ 134,00 0,05 0,00 0,00 134,00

/W il M GU00021 124,00 0,00 0,00 0,00 124,00
il V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 0,00 126,00

iF V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 0,00 136,00

A 4 873,00 015 0,00 0,00 873,00

Contrat non responsable (@) m 4 11 »
Rb Ace T Détail Rbt RC Rbt RO+RC ACharge ALD ETM
| MO1 M APATE 7211680 - » 30,00 9,00 0,00 540 540 0,00
| I Vo3 W ClassA Mi-Dist 15 VON 1.60 AR (7250421 w 65,00 19,50 0,00 11,70 1,70 0,00
hd Vo3 V ClassA Mi-Dist 15 VON 1.60 AR (7250421 w 65,00 19,50 0,00 11,70 1,70 0,00
/' 160,00 48,00 0,00 28,80 28,80 131,20

&« Verif.taux SESAM-Vitale

Il est possible de sélectionner |'offre sur laquelle va s'appliquer le TP, ou les offres, en cochant la
colonne id ; Vous pouvez ainsi occulter les lignes d'articles non concernées par la sélection.



Exemple : si vous ne souhaitez appliquer le tiers payant QUE sur quwpement « Autre Offre »,

décochez les lignes de la colonne i sur les offres « 100% Santé » " et « Offre Commerciale » ﬁ
pour les désactiver.

Ainsi le montant saisi en part RC ne va s'appliquer que sur les lignes voulues suivant le type d’offre,
« Autre Offre » ou « 100% Santé ».

Si vous saisissez un montant total de remboursement RC de 450,00€, dans le 1¢' cas, il sera réparti
entre les lignes de « Autre Offre » :

D o

Rbt RO Rbt RC Rbt RO+RC ACharige ALD ETM

o M03 MADELE 209,00 0,05 0,00 19718 19718 11,82
i VU3  VBBGR Aspheo 1.50 Tonic 134,00 0,05 0,00 126,41 126,41 759
I VU2V BBGR Aspheo 1.50 Tenic 13400 0,05 000 12641 126,41 7,59
i MGU00031 124,00 0,00 0,00 0,00 000 124,00

i V As Orma Cz SunXP 136.00 0,00 0,00 0.00 000 136,00

i V As Orma Cz SunXP 136.00 0,00 0,00 0,00 000 136,00
873,00 0,15 0,00 450,00 0,00 423,00

Dans le 2™ cas, il sera réparti entre les lignes de « Autre Offre » et « Offre Commerciale » :

DD < o

Rbt RO Rbt RC Rbt RO+RC ACharge ALD ETM

VT M03 MADELE 7211674 -~| 209,00 0,05 0,00 10773 107,73 101,27
i VU3 VBBGR Aspheo 1.50 Tonic 7230855 v 134,00 0,05 0,00 69,07 69,07 64,93
& VU3  VBBGR Aspheo 1.50 Tonic 7230855 v 134,00 0,05 0,00 69,07 69,07 64,93
il M03  MGUO00031 124,00 0,05 0,00 6391 6391 60,09
it V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 7011 70,11 65,39
il V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 7011 70,11 65,39

873,00 0,20 000 450,00 000 423,00

B. Casd'une C2S ou AME

Si vous souhaitez faire un C2S ou une AME, il vous suffit de cliquer sur le bouton correspondant
en haut a gauche Em ce qui affichera une confirmation pour le passage en Tiers Payant
pour les parts RO et RC:

F N T I B "1

Information |mportante X |

Complémentaire Santé Solidaire: le tiers payant RO+RC est proposé par défaut.

Activer le TPRO+RC?

v Oui X Non



Attention :

Le nouveau régime C2S (qui remplace la CMU et I'ACS) fait I'objet d'un alignement sur le panier
100% Santé.

La C2S couvre la prise en charge :

- Des verres et monture de classe A.

- De la prestation d'appairage pour des verres d'indices de réfraction différents
appartenant a la classe A.

- Du supplément applicable pour les verres avec filtres de classe A.

|
- . x |
Detail remboursements
[ N |
% @ @@ C25 RO) régime obligacoire Macuelle RCI . :
]
RC1 RC2 PEC SESAM Vitale Area |
I
Rbt RC |
~ M03 MADELE 7211674 -~ 209.00 0,05 0,03 0,02 0,05 208,95 0 l
~ vu3 V BBGR Aspheo 1.50 Tenic 7230855 134,00 0,05 0,03 0,02 0,05 133,95 0 |
g VU3  VBBGR Aspheo 1.50 Tonic 7230855 w 134,00 0,05 0,03 0,02 005 13395 0
i M GU00031 124,00 0,00 0,00 0,00 0,00 124,00 |
i V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 0,00 0,00 136,00
i V As Orma Cz SunXP 136,00 0,00 0,00 0,00 0,00 136,00
873,00 0,15 0,09 0,06 0,15 872,85
Contrat non responsable (i
Ace T Détail Rbt RC
o M M APATE 7211680 -+ 30,00 9.00 540 2460 30,00 0,00 0 !
N Vo1 V ClassA Unif 1.60 AR T250177 ~ 42 50 12,75 7,65 3485 42 50 0,00 0
i} voi V ClassA Unif1.60 AR T2R0177 ~ 42 50 12,75 765 3485 42 50 0,00 0
115,00 34,50 20,70 94,30 115,00 0,00
]
&« Veérif.taux SESAM-Vitale R
- ]

Si le bénéficiaire C2S souhaite un équipement générant un colt supérieur au prix limite de vente :
- Il rentre dans le cadre d'un Panier B.

- Il perdra les droits a la couverture complémentaire santé solidaire (C2S) sur cet
équipement.

- Sa prise en charge sera faite dans les conditions de la classe B.

Ainsi, en cas de délivrance d'un équipement de classe B, la prise en charge sera de 15 centimes,
soit 5 centimes par élément.

En cas d'équipement mixte, la prise en charge des éléments du panier A (monture ou verres) sera
intégrale, la prise en charge des éléments du panier B se fera a hauteur de 5 centimes par élément.



C.

Prise en charge

Pour les Prises En Charge électronique, allez sur I'onglet PEC et cochez, pour I'offre concernée,
« Sélection pour demande PEC » pour indiquer I'équipement sur lequel la PEC va porter.

RC1 RC2 PEC SESAM Vitale Area
B Crédit PEC inconnu .“/ -
Réf. Dossier R&F Dossier MN® de PEC N®de PEC Date Accord
N® contrat N* contrat N® adhérent N* adherent Consentement imprime
Erar Etat de la demande Choix code a utiliser Lpp generique
Message plateforme Message retour Area
Message mutuelle Message retour Mutuelle
Que Faire ? Mode opératoire

Prise en charge # Sélecrion pour demande PEC
Réf. Dossier RéF Dossier MN*® de PEC N®de PEC Date Accord
N® contrat N* contrat MN* adhérent N* adhérent Consentement imprimea
Etat Etat de la demande Cheix code a utiliser Lpp generique
Maszage plateforme Message retour Area
Maszage mutuelle Meszsage retour Mutuelle
Que Faire ? Mode opératoire
« Nouvelle priseencharge  Nouvellecotation @ V) AT
VI. Finaliser le choix du devis

Une nouvelle ligne apparait dans la partie « Choix et totaux » :

Choix et totaux

Offre 100% santé

Bruc TTC

160,00

AR e
(4[] LR

\

100% santé : 160,00 € Net TTC  Autre offre : 477,00 € Net TTC

Autre offre
Remise TTC MNet TTC Rbt RO Rbe RC Part Client TTC
= 160,00 0,00 - 0,00 = 160,00
MAN 0,00 = 873,00 0,09 - 0,00 = 87291

Offre(s) Co. : 396,00 € Net TTC

J

C'est ici que vous indiquerez le choix de votre client, ce qui

aura pour incidence de calculer les

totaux finaux qui s'affichent en fin de votre devis normalisé.



Si vous ne sélectionnez rien, ces totaux seront donc vides :

Prix HT Prix HT Prix TTC
apres

redriSe

0,0 0.0a 0,00

Total général correspondant a votre choix :

Mantant pris en charge par |'assurance maladie obligaboire - 0,00

Mentant pris en charge par 'organisme compiémentaire & sssurance makadie, & connu™:

Moritant iolal du resle & charge, si conmi :

Si vous transformez le devis en vente, vous devrez évidemment faire signer un devis complet a
votre client, avec ces totaux renseignés.

Par contre, si le client demande uniquement un devis informatif, ces totaux peuvent rester vides.

Lors du choix, indiquez simplement quelle offre votre client a choisie.

Choix et totaux 100% santé : 160,00 € Net TTC  Autre offre : 487,00 € Net TTC  Offre(s) Co.: 396,00 € Net TTC

Offre 1009 santé © Autre offre () Offre(s) commerciale(s)

Vous pouvez éventuellement ajouter, dans le choix, I'option Adaptation Appairage, Extension de
garantie, et/ou les Frais de livraison.

Divers

Divers n°l Divers n°2 Divers n°3 -~ 0,00
Adaptation (10,00 €) Appairage
o Extension de garantie (0€) Frais de livraison (0€)

Le choix fait, les totaux sur le devis seront ainsi complétés, et le récapitulatif des choix du client
indiqué :

Prix HT Prix HT Prix TTC
apnés
remiss

405,84 405,84 4ET 00
WMMI votre cholx @ Autre offre + Frais de livraison + Extension de garantie

Montant pris en charge par 'assursnce maladie shigatains :
3

Montant pris &n charge par l'arganisme complémeanaire d'assurance maladie, si connu®™ :

Moniant total du reste & charge, si comnu :

Une fois la saisie de votre devis terminée, vous pourrez éditer le devis normalisé avec les montants
correspondants au choix du client.



-
Sur le dossier client, cliquez sur ' . Vous aurez la possibilité d'imprimer le « Devis Normalisé »
ainsi que le « Document de travail ».

-
x
| Impression |
[ Urilizez les boutons gris carrés “imprimante” pour effectuer une sélection
Dievis Mormalisé Devis Morm. OC Code de regroupement |
Annexe Devis Normalisé Code de regroupement |

Diocument de travail 1

Demande de PEC Les 2 offres Lpp générique

Fiche atelier vierge
Consentement(s) |

Courrier medical Rapport d"adaptation

| Tous les equipements |

VII. Divers

A. Reijets de télétransmission

Pour traiter vos rejets de télétransmission, la date d'acte qui se trouve sous la date de visite est
importante. Celle-ci est renseignée par défaut a la date de visite, mais vous pouvez la modifier.

04/11/2024 287 () [Adutte 12/06/2024 CNDA TEST CNDA 99100069 6 [ 15
Acre  |08/10/2024 (Eil Droit Sph Gl Axe Add) [Ac

(Fil Gauche Sph. Cyl Axe Add. Ac.

Lors du recyclage d'un dossier suite a un rejet de télétransmission, vous devez faire un avoir sur
I'ancien dossier puis en créer un nouveau : mettez bien alors la date d'acte a la date de visite de
I'ancienne facture.

Lors de la facturation, la date de facture est a la date du jour mais :

e Surl'édition de la facture, la date d'acte est indiquée (exemple : date de facture au 08/11/24
et date d'acte au 08/10/24).



Mme DESMALX MNathalie

CNDA - wnz AD RI & APCV N®SS5 : 25650600000099/34 - Date de naissance : 15/06/1955
23 rue Victor Hugo

34000 Montpellier
Tél. : 04.67.16.16.16

N® FINESS : 982604231

Mme DESMAUX Nathalie
C.Phys. DESMAUX

Facture N° : 287

Liée au devis n*389

Ordonnance - 121062024
Prescripteur - TEST CNDA Agrement Fait & AUBAIS le 0B/11/24 Bpar Vitale CNDA
FINESS : 00100069 & RPPS : 00001000806 )
Owil Droit - Sph:+1,00 Cyl:(+200) 45° Add :
Owil Gauche Sph :+1,00 Cyl:(+225) &0° Add
Ecart pupil. WLOD: WL OG :
Désignation LPP fab Base RO RC Tx Tva PUHT PUTTC Oté Remise Tot untrr:ﬂ
VL - Equipement n°1/1 482,52 €
OPA - BEREMICE - ADELE - CB2 - 4747 (1) 7211674 005€ O003E TASIE  20% T4 ATE  20000€ i 200,00 €
BBG - BBGR Aspheo 1.50 Tonic - 60 7230855 0DO05€  003€ B033E 0% 11167 € 134,00 € 1 134,00 €
BBG - BEGR Asphao 1.50 Tonic - 60 7230855 005€ 003E S033€E  20% 11167 € 134 00 € i 134,00 €
DMZ - DEMETZ - Acte PA (2) 1363325 552€ 33€ 0BIE 0% 460 € 552 € 1 552€
| Total SGTE  340€ 1BO00E 402108 48252 ¢ 4 as252¢€)
Disponibilité des piéces détachées : (1) (2) Tatal Brut 482 52 €
Total T.T.C. 4Bz 52 €
Paiement Date Echéance Montant TvA a0.41€
Total H.T. anz11€
Chq — Facture dacompte n"283 05112024 75,00 € TR RO 340€
Esp — Facture d'acompte n"286 05/11/2024 100,00 € T.Payant RC 180,00 €
Part client 0012 €
Acpte/Rgt 175,00 €
DO client 124,42 €

e Lorsd'une télétransmission, cette date d’acte est aussi envoyée et sert de référence aupres
de la Sécurité Sociale et des OCAM pour les remboursements.

B. Stock: articles de classe A

Dans Stock > Mes articles, cliquez sur E « Recherche avancée » puis sur I'onglet Dates et valeurs :
vous pouvez faire une recherche sur une fourchette de Prix de Vente.

Cela vous permet de ressortir les montures éligibles a la classe A (avec un prix de vente inférieur
ou égal a 30 €).



Gestion des filtres

Articles Cluantites et marquages Dates et valeurs
Walorisation stock |Prixd-evu1m ul
Diate creéation |Dat.emin ml au |Datemax El
Waleur du stock au |Daae ml
Date ler mvt |Dabem:'n El au |Daeemax [ﬂl

Art_sans mvt entre | Date min [=]| et | Dare max =|
Derniére entréa |Datemin  [&]| & |Datemax [
Derniére sortie |Datemin  [a@]| et |Datemax  [a|
I FV entre | Prix min | et |307
PA net entre | Prix min | et | Prix max |
PA brut entre | Prix min | et | Prix max |

.

Toujours dans la « Recherche avancée », cliquez sur lI'onglet Quantités et marquages afin de
pouvoir faire votre sélection sur la Classe :

Gestion des filtres x

Articles

Quantités et marquages

Dates et valeurs

Obsoléte

Facing fixe

Bon d'achat
Diépot vente
Mon desteckable
Suivi Stat

Mon dépréciable
Qe en stock
Cité en stack
Cté en reserve

Stock mini

[Inctus [~
finclus -]
finclus -]
[Inctus [~
finclus -]
finclus -]
[incus -]
[Qeg mini | [ Oce maxi |
hdl Oré=0

[Deésactie -]

Classe
Fabricant

Classe OD

Mulri-Mag




Sur la fiche produit d'un article, vous pouvez indiquer une classe :

Stock +

Vitale CNDA [Vibl.] Référence |2 30/03/2022
Stock .

Article “ 4 214 » »

Mes articles
Four. Fab. Margque Modéle Rayon
Mes entrées DMZ DMZ - Demetz DEMETZ APATE MHMT n
Mes
mouvements
Mes étiquettes P.A.Brut Remise P.A Met PAMP Formule Libellé formule PV Unitaire PV Public Ecotaxe
20,00 0% 20,00 2000 |OPT Monture optique 30,00 0,00 0,00
Mon inventaire
Monture General Autres

Entrées 0 Coloris 5151 Coloris Noir Mat / Moir M Calib. 50 Nez 18

Sorties 1] long

EnCmde 0 ClasselPP | B

Inventaire 42 LEmeh)

Classe B

Rétrocessions 1]

Réservée 3

Stock 42

VIIL. Foire aux questions

A.  Est-il possible d'imprimer différents types de devis?

Non, le seul devis légal est le devis normalisé, conformément a la loi.

-
Vous ne pouvez I'éditer que quand vous étes dans |'onglet « Devis », en cliquant sur le bouton &=
puis « Apercu » et/ou « Impression » du « Devis Normalisé ».



Impression

Uitdizor bos boutons gris camds “imprimants " poor effoctuar une sdlection

Diowis Nermalisé Dl Norm, OC

il

Domanda de PEC | Autra affre g |Lpp géndrique
Ficha atelier vierge

Bne
ol
ofe
Gl
ofs

B. Dois-je faire signer systématiquement le devis normalisé ?

Vous devez le faire signer et le conserver uniquement si celui-ci se concrétise par une vente.

S'il s'agit d'un devis que le client vous demande, sans concrétisation, aucune signature ni méme
conservation de document n'est nécessaire.



C. Sije fais une offre commerciale, dois-je éditer un devis spécifique ?

Oui. Comme demandé par la DGCCREF, si vous faites un équipement « Autre Offre » et une « Offre
Commerciale », vous devez sortir 2 devis :

- Un devis « 100% Santé » + « Autre Offre »

- Un devis « 100% Santé » + « Offre Commerciale » (un devis par offre commerciale).

Lors de I'impression de vos devis, si la case « Devis Norm. OC » est cochée, vous imprimerez les
deux devis ; sinon, seul le devis « Autre Offre » sera imprimé.

Si vous demandez un aperqu, 2 onglets seront créés, chacun contenant un devis :

b ° Winoptics2 1.2024.10.4-3NAPS XI @ Devis normalisé x @ Offre commerciale ® I+

L'un contiendra le devis de l'offre principale (méme numéro de devis mais sans la précision
« (Offre Commerciale) » :

Devis normalisé en optique médicale

(& délivrer au patient avant tout achat de produits d'optique médicale)
(article L_165-9 du code la sécurité sociale et L.112-1 du code de la consommation)

i1

CNDA - WO2 ADRi & APCV ESSAI Alain
N"SS : 1421962065165 96 - Date de naissance - 01/18/1942

23, rue Denis Mercier Mon mag W25\ 30250 ALUBAIS
Tel. : 04 87 16 32 38

Email - Premiéra délivrance -
N” ADELI :

N” de devis : 854
Llate el eu demission - Ual UZ4 a AlHA
‘alable jusqu'au : 04/05/2024

Date de la préscription madicale préalable obligatoire : 01/03/2024 (sauf urgence)

Renouvellement non anticips :

Renouvellement anticipé a lidentique :

ooo®

Renouvellement anticipé avec adaptation :

Vous pouvez opter pour un égquipement "mixte” composé de verres de I'offre 100% santé et d'une monture d'une autre offre, ou inversement.

L'autre contiendra le devis de |'offre commerciale :

Devis normalisé en optique medicale

(& délivrer au patient avant tout achat de produits d'optique médicale)
(article L.165-9 du code la sécurité sociale et L.112-1 du code de la consommation)

i

CNDA - WO2 ADRi & APCV ES5Al Alain

‘_N"SS: 1421962065165 96 - Date de naissance : 01/19/1942

23, rue Denis Mercier Mon mag WO25V 30250 AUBAIS
Tél. - 04 67 16 32 38

Email - Premiéra délivrance :
M" ADELI :

M de davis : 864 (Offre Commerciala)

Uata at ey deamission : USU032024 a AUBA
Walable jusquau : D4/05/2024

Date de la préscription madicale préalable obligatoire : 01/03/2024 (sauf urgence)

Renouvellament non anticipé :

Renouvellament anticipa & lidentique :

ooo®

Renouvellament anticipé avec adaptation :

Vous pouvez opter pour un équipement "mixte” composé de verres de I'offre 100% santé et d'une moenture d'une autre offre, ou inversement.



D. Puis-je sortir un devis avec uniguement un Panier B ?

Méme si mon client ne veut pas de proposition Panier A, ce n'est pas possible.

Un devis normalisé est obligatoire, méme si votre client ne souhaite pas d'offre « 100% Santé »,
ou n'est pas éligible aux remboursements RO ou RC, ou est étranger, ou si c'est uniquement pour
vendre un verre cassé, etc.

E. Comment rééditer le devis une fois la vente réalisée ?

Soit vous éditez le devis que vous avez normalement d{i enregistrer dans vos « documents », signé
par le client, comme le prévoit la loi :

—— - S § = R R _
- - . _ @ x 1
Selection des documents - Visite :
Type : Nouveau nom de fichier
Documents @ Uniquement la visite courante 44 4 -ﬂ > M
Type MNom Date |
4. Devis CLIENT_DEVIS OPTIQUE_NORMALISE1Z.pdF 22/01/2025 £ (=
. Offre Commerciale CLIENT DEVIS NORMALISE OFFRE CO13.pdf 22/01/2025 .?:. —
Lo i
|
‘ |
- )

Soit vous revenez sur l'onglet « Devis » et demandez une nouvelle impression du devis.

F. Pourquoin’y a-t-il plus les codes LPP sur mon devis normalisé ?
La DGCCREF et la CNIL ont expressément indiqué que les codes LPP ne devaient plus étre inscrits
sur les devis normalisés, afin de ne pas les communiquer a des tiers.

Certains opticiens ne souhaitent pas les faire apparaitre non plus sur les factures ou les demandes
de Prise en charge.

Cela est possible, dans vos paramétrages :

- Pour la facture : allez dans Parametres > Documents > Facture et choisissez une des
options a votre disposition pour la facture client et pour la facture mutuelle :



. \ 8
| Magasin ll  Paramétres
[ client ]
|' Mutuelles & S5 | Imprimer les coordennées du magasin
|' Stock & Verre | Imprimer les articles qui ont un prix de vente 3 0,00 €
|' Sesam Vitale | Imprimer les réglements sur facture client facture mutuelle 1 Facture mutuelle 2
[Documents ] Imprimer les correctiens sur facture client facture mutuelle 1 Facture mutuelle 2
Avol Intégrer PV Suppl. au PV Verre sur fact_ client facture mutuelle 1 Facture mutuelle 2
wvolr
) Imprimer le détail de l'offre commerciale Interdire la coche ‘Acquiné’ si dossier non soldé
Courriers
. Imprimer les différentes corrections sur la facture Imprimer automatiquement acquitté si soldé
Devis normalisé
Imprimer le téléphone du client Imprimer |'email du client
Annexe devis
MNe pas pouvoir facturer si le dossier est non soldé. Imprimer l'identité du vendeur
Document de travail
Archiver automatiquement les factures imprimées Imprimer le cadre signature sur les factures client
Divers
- Facture cli. : Facture mut. :
Etiquettes Impri ode LPP /R 1]
q mprimer code / Regroupemen Lop fabricant Lop générique
[Fc.cture } L [Aucun code L J
Fiche atelier Lpp générique
Textes de facture Code de regroupement
Fiche atelier recu L Lpp Fabricant

Prise en charge

Volet sécurité sociale
(e ‘| &« B  \Valider

Facture cli. Facture mut. :
| i ode LPP /R 13
mprimer code / Regroupemen Lop Fabricant Lop générique
[Aucun code 1

Lpp générique
Textes de Facture 44 4 . Code de regroupement

Libellé Lpp fabricant

Il est aussi possible de demander de ne pas afficher les corrections.

- Pour la Prise en charge : allez dans Parametres > Documents > Prise en charge et
choisissez une des options a votre disposition :

|\ Hagasm J
(Client )

Imprimer les coordonnées du magasin

[ Mutuelles & 55

|' Stock & Verre Imprimer L'identité du vendeur

|' Sesam Vitale | Imprimer le téléphone du client

{Documents ] Imprimer l'email du client
Avolr Intégrer PV Suppl. au PV Verre sur PEC client
) Imprimer les articles qui ont un prix de vente 4 0,00 €
Courriers

. Imprimer les corrections sur les demandes de PEC
Devis normalisé \

Archiver automatiquement les accords de prise en charge
Annexe devis

Imprimer code LPP / Regroupement : | Lpp générique

Document de travail

Divers

Etiquettes Textes de Prise en charge Code de regroupement 4 4 -!0 P Q
Libellé Lpp fabricant

Facture

Fiche atelier

Fiche atelier recu

{ Prise en charge

Volet sécurité sociale

Il est aussi possible de demander de ne pas afficher les corrections.
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