Qf
& Winoptics

anuel technique Winoptics?

Installation et migration
Winoptics vers Winoptics?

Groupe Reflex - www.winoptics.com - mai 2024



http://www.winoptics.com/

ﬁ 2

Winoptics

Manuel d'utilisation : Winoptics?2

SOMMAIRE
I.  Configuration matérielle préconisée 3
II. Passage a Winoptics® 3
III. Pré-requis 4
IV. Installation de Winoptics® 4
V. Récupération des données de Winoptics 7
VI. Validation du passage a Winoptics® 10
VII. Mise en place des Paramétrages de Base 11
VIIIL. Installation du Winoptics2LocalService 11



I Configuration matérielle préconisée

Le systeme d'exploitation doit étre en 64 bits et supporté par Microsoft : tel que Windows 10 ou
Windows 11.

Attention : ne sont plus supportés par Microsoft : Windows XP, Windows VISTA, Windows 7 et
Windows 8.

Une résolution écran minimale de 1366x768 est nécessaire pour utiliser le logiciel. Un écran full
HD est cependant préférable pour une utilisation optimale.

Pour installer le logiciel Winoptics® sur votre ordinateur, il vous faudra au minimum 8 Go de RAM
et un disque SSD sur votre serveur.

II. Passage a Winoptics®

Dans un premier temps, vous recevrez |'email suivant :

..--?‘v‘\!irm:j[:)tic:s2

Bonjour (D
Vous trouverez dans ce mail tout ce qui est nécessaire pour l'installation de Winoptics®

Etape 1:

Téléchargez la mise & jour en cliguantsur le lien suivant - Téléchargez votre mise & jour Winoptics®
Etape 2

Consultez la procédure d'installation en cliquant sur ce lien et lancez la mise a jour

Lors de la procédure dinstallation, un fichier de licence vous sera demandé. Celui-ci s trouve en piéce jointe
de cet email,

Mous nous permetions également de vous envoyer vos identifiants de connexion.

IIs vous permettront dés & présent de gérer volre logiciel Winoplics® en vous connectant sur la nouvelle
plateforme d'administration & 'adresse suivante

hitps:flogin winoptics2 comwo2/f
Identifiant ; Oplique
Mot de passe :

Yous accéderez aux documentations vous facilitant la prise en main de cette mise & jour en cliquant ici

Sivous le souhaitez, vous pouvez faire réaliser l'installation par I'un de nos techniciens et'ou suivre une aide «
1== pas avec Winoptics® ».

Il vous suffit de sélectionner I'opton désirée ci-dessous. Vous seraz ensuile contacté par nos services afin de
bloquer une date d'intervention.

+ Forfait installation ; 80 € HT

« Forfait pnse en main 1h - 95 € HT
« Forfaitinstallation + prise en main 1h : 150 EHT




III. Pré-requis

Pour poursuivre l'installation de Winoptics?, il est admis que :

- Vous avez recu le mail de confirmation de licence Winoptics? contenant le fichier de licence
et le lien de téléchargement de I'application permettant I'installation,

- Vous avez copié le fichier de licence (xxxx-license.txt) sur le poste ou doit se faire I'installation
et téléchargé I'application d'installation (@ winoptics2-setup.exe) SUr ce méme poste.

IV. Installation de Winoptics?

Double-cliquez sur le fichier téléchargé pour lancer l'installation : @ Winoptics2-setup.exe

Cliquez sur « Suivant » sur les 2 premiers écrans :

‘ netallation - NOPUCSS
. e . . - .
Bienvenue dans |'assistant d'installation
| e Wmoptlcs de Winoptics2

Cet assistant va vous guider dans linstallation de Winoptics2 1.0, 18 sur
votre ordinateur.

1l est recommandé de fermer toutes les applications actives avant de
continuer,

Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour abandonner
linstallation.

e

Dossier de destination
O Winoptics2 doit-l étre installe ?

‘ ]]I L'assistant va installer Winoptics2 dans le dossier suivant.

Pour continuer, diquez sur Suivant, Si vous souhaitez choisir un dossier différent, diquez sur Parcourir.

|u:: \Winoptics2 Parcourir...

Le programme requiert au moins 462. 2 Mo d'espace disgue disponible.

Précédent Annuler



Cliquez sur « Parcourir» pour
rechercher le fichier de licence
(xxxxx-licence.txt) enreqistré au
préalable sur le disque a partir du
mail de confirmation recu.

Cliquez ensuite sur « Suivant ».

Saisissez alors les informations de
['Administrateur :

- ses nom et prénom,
- son nom d'utilisateur,
- son mot de passe.

Ils seront utilisés pour le
lancement de Winoptics®.

Un récapitulatif de la demande
d'installation apparait :

Cliquez sur « Installer » pour lancer
I'installation du programme.

Sélectionnez I'emplacement du fichier de licence
00 se trouve votre fichier de license ?

Selectionnez le répertoire ol se trouve le fichier de licence, puis diguez sur suivant.

Emplacement du fichier de licence:

| | Parcourir, {g

Saisiss tre utilisateur
Cet utilisateur vous permettra de vous connecter & votre logidel Winoptics2,

Entrez votre Nom:
Entrez votre Prénom:
Entrez votre nom dutilisateur:

Entrez votre mot de passe:
| | [] afficher Masquer

Confirmez voire mot de passe:
| | [] afficher Masquer

Précédent Suivant

o Installation - Winoptics2 -

Prét a installer
L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer Winoptics2 sur votre
ordinateur,

Cliquez sur Installer pour proceder 3 linstallation ou sur Précédent pour revoir ou modifier une option
dinstallation.

Annuler

Annuler

Dossier de destination
c:\Winoptics2

Version de Winoptics2 installée: 2024.1.2-4.36.1
Date de la release: 02-02-2024 17:10:29

Votre Nom est: -

Votre Prénom esty
Votre utiisateur Winoptics2 est: (N
Votre mot de passe est; XXKKKKK

Votre numéro de Magld est: -
Votre numéro de licence est:

Précédent Installer

Annuler




L'installation peut durer plusieurs
Installation de Winoptics2 en cours, merci de patienter quelgues instants.

minutes.

3. Création du service WO 2mysgl en cours

La barre de défilement verte
permet de visualiser 'avancement : |

Installation de Winoptics2 en cours, merci de patienter quelgues instants. G

3. Création du service WO2mysgl en cours

7. Mise en place de |la BDD Winoptics2

12, Démarrage des services en cours

13, Démarrage de Winoptics2, merd de patienter quelgues instants

o nstallation - Wineptics2
e Wi nopti052 Fin de l'installation de Winoptics2
Atte n d re | e m e S S a g e L'assistant a terminé l'installation de Winoptics2 sur votre ordinateur.
L'application peut étre lancée & 'aide des icdnes aréées sur le Bureau par
M I M linstallation.
de fin d'installation ! o N
Veuillez diquer sur Terminer pour quitter ['assistant dinstallation.

Cliquez alors sur « Terminer ».

Terminer

Deux icones sont automatiquement créées sur le bureau :

L'icéne « Winoptics® », permettant de lancer I'application
(pour l'instant la base de données est entierement vierge).

L'icéne « WO? Maintenance », qui permet de lancer la « boite a outils » liée au logiciel.
(Pour I'acces aux sauvegardes et restauration de données entre autres choses.)




V. Récupération des données de Winoptics

La base de données (fichier client, stock, caisse, documents scannés, etc.) générée par Winoptics
au fil des années peut étre entiérement récupérée sur Winoptics®.

- Fermez les applications Winoptics et Winoptics®.

Double-cliquez sur l'icbne « WO? Maintenance » et cliquez sur I'onglet « Migration »

Sauvegarde Restauration Mise 3 jour Télémaintenance Services Migration

Migration des données WO vers WO?

Lancer la migration

Cliquez sur le bouton « Lancer la migration ». Le message d'avertissement suivant apparait :

Vous étes sur le point de lancer la récupération de données depuis WinOptics,
les données WinOptics® présentes seront écrasées.

Etes-vous sdr de vouloir continuer 7

Chui Mon

Attention, si des données ont été saisies auparavant dans Winoptics®, elles seront
irremédiablement écrasées par cette opération !

Cliqguez sur «oui» pour confirmer. Le traitement d'effacement des données se lance alors.
Patientez quelques minutes :

(/? Migration des données WO vers WO?

rz. veulsr patienter

3_.



L'écran suivant apparait ensuite :

2
Chemin vers la base de données WinOptics : C:\Program Files (x&86)WinOptics\winoptic.mdb Parcaurir ...
Chemin vers le dossier des scans : C:'\Program Files (x26)\WinOptics Parcaourir...
Fichier journal de |a conversion : Ci\Wsers\KHILLA ~1\AppData'Local \Temp\winoptics 2-moulinette. log Parcourir...
Ecraser
Attention, les éventueles données existantes dans la base WinOptics2 seront irrémédisblement écrasées
Lancer la récupération des données L\\g Avance...

Les chemins d'acces de la base de données et des scans de Winoptics sont renseignés
automatiquement (vous avez la possibilité de modifier ces chemins avec le bouton « Parcourir »).

La récupération des données de Winoptics vers Winoptics® se fait en cliquant sur le bouton
« Lancer la récupération des données ».

En fonction de la taille de la base de données et de la performance de I'ordinateur, le temps
nécessaire est tres variable. Cela peut aller d'un quart d’heure a 2 heures.

Attention : L'acces a Winoptics ne sera pas possible pendant toute la durée du traitement.

Remarque : Aucune action n’étant nécessaire pendant le traitement, celui-ci peut étre lancé
pendant la pause méridienne ou le soir.



Le suivi de I'avancement se fait dans I'encart blanc de la fenétre active.

La phase d'initialisation peut durer quelques minutes...

Initialisation en cours. ..

Puis les différents traitements défilent a I'écran :

PO T UES TEMOEE=Tous [ 97 ]
Import des mutuelles [ 3/3]

Import des rayons

Import des données de stock

Import des fabricants [ 296/296 ]

Import des fournisseurs [ 69/89 ]

Import des fournisseurs depuis les artides [ 19641964 ]
Import des fournisseurs depuis les verres

Import des LPP [ 822/822]

Import des marques [ 1/1]

Import des articles [ 1964/1964 ]

Import des paramétres

Import des dients et visites

Import familles [ 1199/1199]

Import dlients [ 963/963 ]

Import prescripteurs [ 200,135 ]

Import des visites optiques [ 1100,/1289 ]

Attendez le message de Fin de I'import pour fermer la fenétre et lancer Winoptics® :

i Outil de conversion de base de données WinOptics vers WinOptics®

Chemin vers |a base de données WinOptics :

Chemin vers le dossier des scans :

Fichier journal de la conversion :

C:\Program Files (x86) \WinOpticswinoptic.mdb
C:'Program Files (x86) \WinOptics

C:\sers\NGUICH~1\AppDataiLocal iTempiwinoptics 2-moulinette. log

Attention, les éventuelles données existantes dans la base WinCptics2 seront irrémédiablement écrasées

Parcourir ...
Parcourir ...

Parcourir ...

Ecraser

PO T OIS TIC e S O TS | 2007 2007 ]
Import des entrées de stock [ 16993/16993 ]

Import des rétrocessions

Import des mouvements de vente [ 5280752307 ] x
Import des données de caisse

Import des sous réglements [ 18038/13038 ]
Import des opérations caisse [ 3536935369 ]
Création de 670 bordereaux

Import fond caisse

Import des régularisations [ 28/28 ]

Import des catégories clients [ 3/3]

Import marketing visite [ 41/41]

Import des paiements fournisseurs

Import des offres commerciales [ 1/1]

Mize & jour des statistiques visite

Mise & jour des statistiques dient

=== Fin de |la moulinette ===

Fin de l'import

Lancer |a récupération des données

Cliquez sur « OK ».

Avancé...




VL.

alidation du passage a Winoptics®

Les deux logiciels, Winoptics et Winoptics?, peuvent cohabiter sur le méme poste. Par contre seul
I'un d'entre eux peut étre validé comme étant le logiciel de gestion du magasin.

Un message a chaque lancement de Winoptics® vous rappellera qu'il n‘est pas encore défini
comme logiciel principal :

Hervé Dupont [hervé]

Code client : 1234

Menu + 'S

Winoptics2

Pour basculer définitivement vers cette nouvelle version WinOptics?, vous devez au préalable cliquez ici afin de vous identifier et valider votre

Vorre logiciel WinOptics® est désormais opérationnel.
Vous pouvez y consulter les informations récupérées : clients, visites, stocks, paramétrages, etc...

Néanmoins, ¢’est toujours l'ancienne version WinOptics qui est active actuellement sur vos postes de travail, que ce soit pour la
télétransmission, la gestion des grilles tarifaires, les prises en charge électroniques, etc...

nouveau logiciel.

Tant que cette activation ne sera pas effectuée, vous continuerez 2 travailler avec L'ancienne version WinOptics, et ce message apparaitra a
chaque lancement de WinOptics*

Email : info@winoptics.com

€ 0325454545 )

@R Vos paramétrages LPP Fabricants/fournisseurs ne sont pas complets. * d'infos

Winootics2 - 1.2024.40-SNAPSHOT

Il sera donc nécessaire de cliquer sur le lien (« cliquez ici ») de ce message pour :

'\

Accuerl
[Mon Comple]
DEconnexion

Fiche produit
Nouveautés
Apercu en ligne
Version d'essai
Prix et condibions

Acheter
Modules optionnels
Matérial

Tarifs Fournisseur
Codes postaux
Fiches pratiques
Liens

& Winopt

accéder a votre espace personnel Winoptics,
vous identifier avec les codes Winoptics,
confirmer le passage a Winoptics?, ce qui se fait sur I'écran suivant :

MISES AJOUR | ACCES CLIENT | SUPPORT Plan du site | FR | EN | ES | CH

Cette page vous permet d'activer définitivement votre nouvelle version
WinOptics2,

L'activation aura pour conséguences :

+ Le transfert de toutes vos options actuellement en place sur
WinOptics vers WinOptics? (télétransmission, la gestion des grilles
tarifaires, les prises en charge électronique, etc.)

+ La mise en place de votre support hotline auprés de notre équipe
technique WinOptics?

+ Le verrouillage de votre ancienne version WinOptics (il vous sera
toujours possible de consulter et imprimer, mais pas de facturer de
nouveaux dossier) N

Confirmez vous |'activation de WinOptics2 ?

Confimer




La confirmation du passage a Winoptics® aura les répercussions suivantes :

- L'ancienne version de Winoptics sera toujours accessible mais il ne sera plus possible de :
o télétransmettre,
o faire des prises en charge,
o passer des commandes ED],
o facturer des dossiers.

- Les compteurs de SMS et PEC ainsi que les options (télétransmission, grilles tarifaires, etc.)
seront automatiquement transférés sur le nouveau compte Winoptics®.

- Vos identifiants de connexion pour Winoptics® (recus dans I'e-mail de migration) deviendront
actifs pour I'acces a votre nouvel espace personnel.

VII. Mise en place des Paramétrages de Base

Pour le bon fonctionnement du magasin suite au passage a Winoptics?, il est nécessaire de penser
a vérifier ou effectuer quelques parametres de base :

- Les vendeurs (réle, mot de passe et signature),

- Les périphériques (détection et paramétrage des imprimantes et scanner, configuration d'un LCV),
- Le cadrage d'impression de la feuille de soin,

- Les catalogues verres, montures et lentilles (import des catalogues et paramétrage des tarifs),

- Les commandes EDI (vérification de la connexion),

- La télétransmission (mise en place des identifiants, vérification de la connexion, parametres),

- Le 100% santé (paramétrage des propositions par défaut),

- Les consentements RGPD,

- le groupement,

-  etc

Il est donc fortement recommandé de se reporter aux documentations accessibles dans I'onglet
« infos pratiques » du site http://winoptics.com/ pour finaliser le paramétrage de votre nouveau
logiciel.

VIII. Installation du Winoptics2LocalService

Les périphériques, tels que les imprimantes, scanners et lecteurs de carte vitale, sont gérés a
I'aide d'un utilitaire appelé WinOptics2LocalService (WO2LS).

L'activité de cet utilitaire est testée au lancement du logiciel. En son absence, vous pouvez le
télécharger depuis le menu Paramétrages accessible via le bouton £%.


http://winoptics.com/

Allez dans le menu Périphériques : une alerte s'ouvre.

Information importante

Le nom du poste n'a pu étre déterming. Vérifiez que WinopticsLocalService est correctement installé.

Pour télécharger 'application : lt'

+ Valider

Cliquez sur le bouton ¥, pour télécharger le fichier permettant I'installation.

Cliquer ensuite sur le fichier téléchargé pour lancer l'installation : ## WinOptics2LocalService-installer.exe
Etape 1: Choisissez la langue d'installation et cliquez sur « OK » :
Langue de |'assistant d'installation *

Veuilez sélectionner la langue qui sera utilisée
par l'assistant d'installation.

ya

Etape 2 : Cliquez sur « Installer » pour lancer l'installation :

'. Installation - WinOptics2LocalService version 1.31 — *
Prét a installer
L'assistant dispose 3 présent de toutes les informations pour installer @
WinOptics 2L ocalService sur voire ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder a l'installation.




ya

Etape 3 : Patientez quelques minutes pendant l'installation :
&

Installation en cours

Veuillez patienter pendant que ['assistant installe WinOptics2LocalService sur
votre ordinateur.

@

Extraction des fichiers...
C:'¥Program Files (x86)WinOptics 2L ocalServicejre\bin YjHovebkit. dil

Annuler

ya

Etape 4 : Cliquez ensuite sur « Terminer » pour lancer |'application :

&

Fin de l'installation de
WinOptics2LocalService

L'assistant a terminé [installation de WinOptics 2LocalService
sur votre ordinateur. L'application peut étre lancée a I'aide des
ichnes créées sur le Bureau par linstallation.

Veuillez diguer sur Terminer pour quitter ['assistant
dinstallation,

Exécuter WinOptics2L ocalService

Terminer

L'icone du WO2LS apparait dans la barre des taches Windows :
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